VSeobecné obchodni podminky

vydané dle § 1751 a ndsl. zadkona & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (ddle jen ,ob&ansky zakonik™)
I. Zdkladni ustanoveni

Tyto vdeobecné obchodni podminky (ddle jen ,VOP) upravuji vzéjemnd prava a povinnosti mezi proddvajicim (ddle jen
Poskytovatel*) a fyzickou ¢i pravnickou osobou (ddle jen ,UZivatel” ¢i ,Zakaznik®) vznikajici na zakladé kupni smlouvy nebo
smlouvy o poskytovdni sluzeb (ddle jen ,.Smlouva®) uzaviené prostfednictvim internetového obchodu na webovych strankdch
martinsubrt.cz, thenextgenai.cz a souvisejicich podstrankach (ddle jen ,Portal).

Identifikaéni Udaje Poskytovatele:

Jméno: Martin Subrt

Sidlo: 413 01 Roudnice nad Labem, Ceskd Republika
IC: 08603103

DIC: CZ0001190959

E-mail: martin@thenextgenai.cz

Poskytovatel je platcem DPH.

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucdsti Smlouvy. Odchylnd ujedndni ve Smlouvé maji prednost pired ustanovenimi
téchto VOP.

4. Odeslanim objednavky Uzivatel stvrzuje, Ze se sezndmil s témito VOP a Ze s nimi vyslovné souhlasi.
Il. Specifikace produktl a sluzeb
Poskytovatel nabizi digitdIni obsah a sluzby (ddle souhrnné jako ,Produkty®), zejména:

Al StarterPack: Vzdélavaci online kurz (video lekce a materidly) zaméfeny na praktické vyuziti umelé inteligence.

The NextGen University (NGU): Clenstvi v prémiové komunité a vzdéldvaci platformé. Tato sluzba je technicky zajisfovana
prostfednictvim platformy treti strany - Circle.

Databdze Al promptu: Digitdini soubor obsahujici predpfipravené pitkazy pro Al ndstroje.

Prémiovy Al Pfehled: Informaéni a vzdélavaci sluzba poskytovand formou mési¢niho predplatného (newsletter/novinky).
. Objedndvka a uzavireni Smlouvy

Proces objedndvky: K uzavieni Smlouvy mezi Poskytovatelem a UZivatelem dochdzi odesldanim vypIinéného objedndvkoveho
formuldie na Portdlu (kliknutim na tlagitko s vgzvou k platbé, napt. ,Zaplatit®, ,Vstoupit do kurzu“ apod.) a nasledngm
potvrzenim objednavky ze strany Poskytovatele nebo Usp&sngm provedenim platby.

s itgm n: Odeslanim objedndavky a thradou ceny UZivatel vyslovné Z4dd a souhlasi s tim, aby mu byl
digitdIni obsah (Produkt) zptistupnén a doddan ihned po uzavieni Smlouvy, tedy pred uplynutim zakonné |hity pro odstoupeni
od smlouvy. UzZivatel bere na védomi, Ze udé&lenim tohoto vyslovného souhlasu v souladu s § 1837 pism. I) zakona & 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ztréci své zakonné pravo na odstoupeni od Smlouvy ve |hité 14 dnd bez udani ddvodu.

dodd

Specidini nabidky a Upsell (Platba jednim kliknutim): V ramci prodejniho procesu mize byt Uzivateli bezprostiedné po
zakoupeni prvotniho Produktu zobrazena specidlni ¢asové omezend nabidka na dopliikovy produkt (tzv. Upsell). Pokud
Uzivatel na strance s touto nabidkou klikne na tlagitko vyjadtujici souhlas s koupi (napf. Pfidat do objednavky®, ,Ano, chci..”),
dojde k automatickému vytvoreni nové objedndvky. UzZivatel bere na védomi a souhlasi, Ze:

Pro vhradu této dopliikové objednavky mohou byt vyuzity platebni Udaje (tokenizovand karta) zadané v predchozim kroku, a
to bez nutnosti jejich opétovného vypliovani (funkce ,One-Click Payment®).

I na tyto dopliikové produkty se vztahuje ustanovenl o okamzitém dodanf a zaniku préva na odstoupeni dle bodu 2 tohoto
clanku.

. Cena a platebni podminky

Ceny Produktd na Portdlu jsou uvadény véetné DPH.
Poskytovatel vystavi Uzivateli dariovy doklad (fakturu) po uhrazeni ceny. Faktura je zaslana elektronicky na e-mail UzZivatele.
Opakované platby (Piedplatné NGU a Al Piehled):

V pripadé zakoupeni ¢lenstvi i sluzby s periodickou platbou (napf. NGU, Prémiovy Al Piehled) dava Uzivatel souhlas k
automatickému strhavdni platby z platebnf karty v dohodnutych intervalech (napf. mésicné, ro¢né).

Predplatné Ize kdykoliv zrusit kontaktovdnim podpory. Zruseni se projevi od ndsledujictho zu¢tovaciho obdobi (jiz zaplacené
obdobi se nevrac).

. Dodaci podminky a platformy tietich stran

Digitdlni obsah je doddn zpfistupnénim uZivatelského U¢tu, zaslanim odkazu &i piistupovych Udajd na e-mail UZivatele, a to
neprodlené po zaplaceni.

Zdvislost na platformé Circle: UZivatel bere na védomi, Ze sluzba The NextGen University (NGU) je provozovana na externf
platformé Circle. Poskytovatel nenese odpovédnost za kratkodobé vgpadky dostupnosti této platformy, technické udrzby ¢i
zmény jejich provoznich podminek, které nemize piimo ovlivnit. Takové vypadky se nepovazuji za vadné plnéni.

. Odstoupeni od smlouvy a Garance

Vylouéeni zdkonného prdva na odstoupeni: Predmétem Smlouvy je doddni digitalniho obsahu, ktery neni doddn na
hmotném nosici. Vzhledem k tomu, Ze Produkt je UZivateli zpfistupnén a doddn okamzité po uzavieni Smlouvy s jeho
vyslovngm souhlasem (viz €l. III), UzZivatel nemd pravo odstoupit od Smlouvy ve |hoté 14 dnd bez uddni ddvodu, a to v souladu
s ustanovenim § 1837 pism. [) zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonlk. UZivatel bere na védoml, Ze po zpistupnéni digitdiniho
obsahu nelze Smlouvu zrusit a Zadat vraceni penéz na zdkladé zdkonného ndaroku.

Smluvni garance Poskytovatele: Ac¢koliv zakonny ndrok na vrdceni penéz zanikd okamzikem dodani, Poskytovatel poskytuje
UzZivateldm ndsledujicl dobrovolné smluvni garance, které se fidi vghradné podminkami stanovengmi v tomto ¢ldnku.

A) Dozivotni garance vrdceni penéz (Pouze pro Al StarterPack): Poskytovatel garantuje kvalitu kurzu Al StarterPack. Pokud
Uzivatel kdykoliv v budoucnu shledd, ze mu tento konkrétni kurz neptinesl hodnotu, méze pozadat o vréceni kupni ceny
tohoto kurzu.




Tato garance se vztahuje vyhradné na zdkladni cenu kurzu Al StarterPack, nikoliv na doplrikové produkty zakoupené v ramci
jedné objedndvky (tzv. Order Bumps, Upselly), pokud u nich nenf uvedeno jinak.

B) Podminéna Garance kvality (Pouze pro ¢lenstvi The NextGen University): U ¢lenstvi v NGU mizZe UZivatel pozadat o
vraceni penéz do 30 dnd od ndkupu, aviak pouze v pFipadé oprdvnéné nespokojenosti s kvalitou sluzby. Nejedna se o
bezpodmine&né pravo na vrdceni. Poskytovatel vyhovi Zadosti o vraceni penéz pouze pti spinéni nasledujicich podminek:

1. DUkaz o aktivnim vyuziti: UZivatel je povinen doloZit, Ze se s obsahem komunity rediné sezndmil a aktivné jej vyuzival. To
zahrnuje zejména prokdzdni prachodu kli¢ovych uvodnich kurzd, zhlédnutl vgukovych tutoridld a aktivni ndvstévu jednotlivgch
sekci (tzv. "Prostory” v ramci platformy Circle). Poskytovatel je opravnén ovéfit aktivitu UZivatele v systémovych logd
platformy.

2. Konkrétni divody nespokojenosti: UZivatel musf ve formuldii uvést vécné a konkrétni dovody, v &em presné obsah
nesplnil jeho o&ekavani nebo v ¢em shledal nedostatky. Pokud Uzivatel nedolozi aktivitu nebo uvede pouze obecné divody
bez rediného zdkladu (nebo pokud bude zjisténo, Zze obsah pouze pasivné zkopiroval), Poskytovatel si vyhrazuje prévo zddost
o vrdceni penéz zamitnout.

C) Produkty bez garance (Nevratné): U jednorédzovych dopliikovych produktd (zejména Databdze Al promptd, checklisty,
PDF materidly) a digitdinich soubord uré¢engch ke staZeni Poskytovatel neposkytuje Zzddnou garanci vréceni penéz, jelikoz se
jednd o nechranény digitalnf obsah, ktery Ize po stazen trvale viastnit.

Postup pro uplatnéni Smluvni garance: Pro uplatnéni jakékoliv z vye uvedenych smluvnich garanci je UzZivatel povinen
postupovat ndasledovné:

1. Vyplnéni formuldie: Uzivatel vypIni FormuldF pro uplatnéni garance (Pffloha ¢&. 1t&chto VOP). Formuldi musl byt vytistén a
vlastnoruéné podepsan.

2. Odeslani zddosti: Uzivatel zasle naskenovany (nebo kvalitné vyfoceny) formuldr e-mailem na adresu:
martin@thenextgenai.cz.

3. Povinné ndlezitosti pro NGU: V pripadé uplatnénf garance u ¢lenstvi The NextGen University je UZivatel povinen p¥imo do
e-mailu nebo do pfilohy formulare uvést konkrétni divody nespokojenosti a popsat, jaké ¢asti komunity aktivné vyuzival.

4. Posouzeni: Poskytovatel ndsledné ovéfi aktivitu UZivatele v systému a posoudi oprdvnénost zadosti. V ptpadé schvalent
dojde k vraceni penéz a vystaveni dobropisu.

VII. Uzivatelsky Ucet, Autorskd prdva a Sankce

Ochrana autorskych prdv: Veskery obsah Produkts je chrénén autorskgm zakonem. Uzivatel zfskava nevghradnf licenci k
uZiti obsahu pouze pro svou osobni potiebu. Je pFisné zakdzdno obsah kopirovat, distribuovat nebo sdilet s tretimi osobami.

Zdkaz sdileni UEtu (,Kill Switch“): Pristupové Udaje jsou nepfenosné. Poskytovatel je opravnén okamzité zrusit uZivatelsky
ucet bez ndhrady, pokud zjisti, ze Uzivatel umoznil Zivani svého Uc¢tu tretim osobdm (napf. sdilenim hesla). V takovém
pripadé nema Uzivatel narok na vraceni ceny ani jeji ¢dsti.

Pravidla komunity (NGU): UZivatel se zavazuje v komunité (na platformé Circle) dodrzovat zdsady sludného chovani, nesfit
nevyzddanou reklamu (spam) a neobté&zovat ostatni ¢leny. V pripadé zdvazného poruseni téchto pravidel je Poskytovatel
opravnén UZivatele z komunity vyloucit bez naroku na vraceni penéz.

VIIl. Odpovédnost za vady a subjektivita rad

Poskytovatel odpovidd za to, Ze Produkt pfi zpfistupnéni nema technické vady.

Specifika oblasti Al: UZivatel bere na védomi, Ze oblast umélé inteligence se dynamicky vyviji. Navody a postupy v kurzech
predstavuji know-how platné v dobé vzniku obsahu.

Vylouéeni odpovédnosti za vysledky: Poskytovatel negarantuje, Ze aplikaci rad a postup0 z kurzd bude dosazeno
konkrétnich finan¢nich, obchodnich ¢ jingeh vysledkd. Uspéch zavisi na Fadé faktord mimo kontrolu Poskytovatele (napt.
dovednosti Uzivatele, zmény trhu, aktualizace algoritmd OpenAl/Google apod.). Nefunkénost postupu zpdsobend aktualizact
ndstroje treti strany se nepovazuje za vadu Produktu.

I1X. Ochrana osobnich udajo

Poskytovatel zpracovavd osobni udaje UZivatele pro ucely plnéni Smlouvy a zdkonnych povinnosti v souladu s natizenim GDPR.

X. Zavére€nd ustanoveni

1. K mimosoudnimu Fegenl spotrebitelskych sport z kupnl smlouvy je pfislusné Ceskd obchodnf inspekce (www.coi.cz).
2. Tyto VOP se Fidl pravnim fadem Ceské republiky.

3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo znéni VOP ménit. Pro UZivatele je zavazné znéni u¢inné v dobé uzavieni Smlouvy.
Tyto obchodni podminky nabyvaji Geinnosti dnem 1. 1. 2026.

Piiloha €. 1 - Formuldi pro uplatnéni Smluvni garance vrdaceni penéz

Adresdt (Prodavajici):

— Martin Subrt
— Sidlo: 413 01 Roudnice nad Labem

— E-mail: martin@thenextgenai.cz
Véc: Uplatnéni smluvni garance a zadost o vrdceni penéz
Timto 24ddm o zrudeni smlouvy a vraceni penéz v rémci poskytované Smluvni garance u nize uvedeného produktu:

1. Identifikace objednavky:

— Nazev produktu/sluzby: .

— Datum objedndnit: ..

— Cislo objedndvky (nebo ¢&islo faktury): ...

— E-mail pouzity pfi nakupu:

2. Udaje pro vracen( platby:

— Jméno a pfijmeni majitele G&tu: .
— islo bankovntho G&tu: / (koéd banky)

(Pozndmka: Penize budou primdrné vraceny na kartu pouzitou pi platbé. Cislo U&tu slouzi jako zdlozni Fesent).

3. DUvod uplatnéni garance (Povinné):




(Zde prosim konkrétné popiste dvod nespokojenosti. V pifpadé ¢lenstvi NG

vedte, které kurzy/&dsti jste vyuzivali a pro¢
nesplnily o¢ekdavani. Bez vyplnéni tohoto pole nebude z&dost posouzena).

Cestné prohldseni: Svgm podpisem stvrzuji, Ze jsem produkt aktivné vyzkousel/a a vyse uvedené divody se zaklddaiji na pravdeé,
Jsem si védom/aq, Ze po vrécenl penéz mi bude okamzité zrugen piistup k zakoupenému obsahu.

Datu

Vlastnoruéni podpi:




