VsSeobecné obchodni podminky

Vydané dle § 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

Uginnost od: 13. dubna 2026

|. Zakladni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") upravuji prava a povinnosti mezi Poskytovatelem a
Uzivatelem (dale jen "zakaznik") pfi nakupu a vyuzivani digitalnich produktd a sluzeb nabizenych Poskytovatelem,
zejména prostfednictvim webovych stranek martinsubrt.cz a thenextgenai.cz.

2. Zakoupenim jakéhokoliv produktu Uzivatel potvrzuje, Zze se s témito VOP seznamil, rozumi jim a pIné s nimi
souhlasi.

Identifikace Poskytovatele:

- Jméno: Martin Subrt

- Sidlo: Karla Jefabka 1428, 413 01 Roudnice nad Labem, Ceska republika
- 1C0: 08603103

- DIC: CZ0001190959

- E-mail: martin@thenextgenai.cz

- Web: martinsubrt.cz, thenextgenai.cz

- Platce DPH

Dozorovy organ:

Dozor nad dodrZovanim povinnosti vyplyvajicich ze zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, vykonava Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz).

3. Naklady vznikajici UzZivateli pfi pouZiti komunikaénich prostfedkd na dalku (internetové pfipojeni, telefonni hovory)
se neliSi od zakladni sazby Uzivatelova poskytovatele téchto sluzeb. Poskytovatel si neuctuje zadné dalSi poplatky
nad ramec ceny produktu.

Il. Specifikace produkti a sluzeb

Poskytovatel nabizi nasledujici digitalni produkty a sluzby:

1. Al StarterPack: Jednorazoveé placeny online kurz poskytujici vzdélavaci obsah ve formé video lekci a doplfikovych
material(l. Slogan "jednorazova platba, zadné dalsi poplatky" se vztahuje vyhradné k tomuto produktu.

2. Databaze 1000+ Al promptl: Jednorazoveé placeny digitalni produkt obsahujici soubor textovych pfikazd (promptt)
pro praci s umélou inteligenci.

3. Prémiovy Al Piehled: Placend sluzba formou mési¢niho predplatného, poskytujici pravidelné analyzy, novinky a
tipy ze svéta Al. Jedna se o opakovanou mésicni platbu. ZruSeni je mozné kdykoli zaslanim emailu na
martin@thenextgenai.cz.

4. The NextGen University (dale jen "NGU"): Placené Clenstvi v prémiové komunité, které se hradi formou
opakovanych plateb (mési¢né, pllroéné nebo ro¢né). Zahrnuje pfistup ke vSem digitalnim produktim Poskytovatele
(v€etné Al StarterPack, Databaze promptd, Prémiového Al Prehledu), komunitnimu féru a dalSim vyhodam
specifikovanym na prodejni strance. Jedna se o pfedplatné s automatickym obnovenim.



lll. Objednavka a uzavieni smlouvy

1. Pocatecni nakup
Uzivatel si vybere poc¢ate¢ni produkt (typicky Al StarterPack) a uhradi jeho cenu prostfednictvim zabezpecené

platebni brany Stripe. Souhlasem s témito VOP Uzivatel bere na védomi, Ze jeho platebni udaje mohou byt bezpeéné
ulozeny (tokenizovany) platebni branou pro zjednoduseni dalSich plateb.

2. Souhlas s okamzitym dodanim a ztrata prava na odstoupeni

Odeslanim objednavky a thradou ceny Uzivatel vyslovné zada a souhlasi s tim, aby mu byl digitalni obsah
zpfistupnén a dodan ihned po uzavieni Smlouvy, tedy pfed uplynutim zakonné IhGty pro odstoupeni od smlouvy.
Uzivatel bere na védomi, Ze u digitadlniho obsahu dodavaného online neexistuje ze zakona pravo na odstoupeni od
smlouvy ve 14denni Ih(té v pFipadé, Ze je obsah dodan okamzité s jeho vyslovnym souhlasem. Dokon&enim
objednavky a stisknutim tlagitka pro jeji odeslani Uzivatel vyslovné zada o okamzité zpfistupnéni digitalniho obsahu
ihned po provedeni platby. Timto aktivnim krokem UzZivatel bere na védomi a souhlasi, ze okamzikem zpfistupnéni
obsahu ztraci své zakonné pravo na odstoupeni od smlouvy bez udani divodu dle § 1837 pism. I) zakona €. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik.

3. Specialni nabidky a Upsell (Platba jednim kliknutim)

V ramci prodejniho procesu muze byt Uzivateli bezprostfedné po zakoupeni prvotniho produktu zobrazena specialni
C¢asové omezena nabidka na doplfikovy produkt (tzv. upsell). Stranka s nabidkou obsahuje veskeré informace o
nabizeném produktu, jeho cené a podminkach, a to jak v textové, tak ve video formé. Uzivatel bere na védomi a
souhlasi, ze po uhrazeni pocatec¢niho produktu mu maze byt na samostatné specialni strance zobrazena dalSi Casové
omezena specialni nabidka (typicky ¢lenstvi v NGU). Kliknutim na pfislusné potvrzovaci tlacitko na strance se
specialni nabidkou UZivatel vyslovné souhlasi s jejim zakoupenim a s tim, Ze platba bude automaticky provedena
pomoci platebni metody uloZené z pfedchoziho kroku (tzv. platba jednim kliknutim). Nakup specialni nabidky je pIné
dobrovolny. Jedna se o pfedplatné — interval (mési¢ni, pulroéni, roéni) a cena jsou uvedeny na strance nabidky a na
potvrzovacim tlagitku.

4. Dodani

Pfistup k digitalnim produktim bude Uzivateli poskytnut emailem neprodlené po usp&sSném pfipsani pfislusné platby.
Faktura za zakoupené produkty bude zaslana v samostatném emailu spole¢né s aktualné platnymi obchodnimi
podminkami.

IV. Cena a platebni podminky

1. Ceny produktd na portalu jsou uvadény véetné DPH.

2. Platba je realizovana prostfednictvim platebni brany Stripe. Dostupné platebni metody: platebni karta, Apple Pay,
Google Pay.

3. Danovy doklad (faktura) bude Uzivateli zaslan elektronicky na email jako pfiloha (PDF soubor) po uhrazeni
objednavky.

Opakované platby (Predplatné)

4.V pripadé zakoupeni ¢lenstvi v NGU nebo Prémiového Al Pfehledu dava Uzivatel souhlas k automatickému
strhavani platby z platebni karty v dohodnutych intervalech (mési¢né, pllroéné nebo ro¢né, dle zvolené varianty).

5. Zru$eni predplatného: Pfedplatné Ize kdykoliv zrusit zaslanim emailu na martin@thenextgenai.cz. ZruSeni bude
potvrzeno do 3 pracovnich dnud. ZruSeni se projevi od nasledujiciho zictovaciho obdobi. Jiz uhrazené obdobi se
nevraci.



V. Dodaci podminky a platformy tretich stran

1. Digitalni obsah je dodan zpfistupnénim uzivatelského G¢tu &i zaslanim pfistupovych tdaji na email neprodlené po
zaplaceni.

2. Uzivatel bere na védomi, Ze sluzba The NextGen University (NGU) je provozovana na externi platformé Circle
(university.thenextgenai.cz). Poskytovatel nenese odpovédnost za kratkodobé vypadky dostupnosti, technickou
udrzbu ani zmény provoznich podminek platformy Circle, které nemuze ovlivnit. Takové vypadky se nepovazuji za
vadu produktu.

VI. Odstoupeni od smlouvy a garance

Vylouceni zakonného prava na odstoupeni

Vzhledem k tomu, Ze produkt je Uzivateli zpfistupnén a dodan okamzité po uzavieni smlouvy s jeho vyslovnym
souhlasem (viz ¢lanek Ill, bod 2), Uzivatel nema pravo odstoupit od smlouvy ve Ih(té 14 dnd bez udani ddvodu dle §
1837 pism. ) ob&anského zakoniku.

Smluvni garance Poskytovatele

A) Dozivotni garance vraceni penéz (pouze Al StarterPack)

Poskytovatel garantuje kvalitu kurzu Al StarterPack. Pokud Uzivatel kdykoliv v budoucnu shleda, Ze mu tento
konkrétni kurz nepfinesl hodnotu, mizZe pozadat o vraceni kupni ceny. Garance se vztahuje vyhradné na zakladni
cenu kurzu Al StarterPack, nikoliv na doplfikové produkty zakoupené v ramci jedné objednavky (Order Bumpy,
Upselly).

B) Podminéna garance kvality (The NextGen University, do 30 dnu)

U ¢lenstvi v NGU muze Uzivatel pozadat o vraceni penéz do 30 dnl od nakupu, avSak pouze v pfipadé opravnéné
nespokojenosti s kvalitou sluzby. Podminky:

1. DUkaz aktivniho vyuziti: UZivatel je povinen doloZit, Ze se s obsahem komunity realné seznamil a aktivné jej
vyuzival. Poskytovatel ovéfi aktivitu v systémovych logech.

2. Konkrétni divody nespokojenosti: UZivatel musi uvést vécné a konkrétni davody, v &em pfesné obsah nesplnil jeho
ogekavani. Zadost o vraceni penéz z divodu, Ze si UZivatel "nev&iml", co kupuje, neni povaZovana za divod k
uplatnéni garance spokojenosti.

C) Produkty bez garance (nevratné)

U jednorazovych dopliikovych produktu (zejména Databaze Al promptl, checklisty, PDF materialy) Poskytovatel
neposkytuje zadnou garanci vraceni penéz, nebot se jedna o chranény digitalni obsah uréeny k okamzitému uziti.

Postup pro uplatnéni smluvni garance
Uzivatel muze uplatnit garanci jednim z téchto zplsobU:

1. Zaslanim emailu na martin@thenextgenai.cz s uvedenim &isla objednavky, popisu divodu nespokojenosti a udaju
pro vraceni platby.

2. Vyplnénim a zaslanim Formulafe pro uplatnéni garance (Pfiloha €. 1) emailem na martin@thenextgenai.cz.
U NGU je Uzivatel povinen v Zadosti uvést konkrétni divody nespokojenosti a popsat, které ¢asti obsahu vyuzival.

Poskytovatel ovéfi aktivitu UZivatele a posoudi opravnénost Zadosti. V pfipadé schvaleni zadosti dojde k vraceni
penéz a vystaveni pfislusného dobropisu.



VII. Reklamace a odpovédnost za vady

1. Poskytovatel odpovida za to, Ze produkt pfi zpfistupnéni nema technické vady branici jeho Fadnému uziti.

2. Postup reklamace: V pfipadé technické vady produktu (nefunkéni pfistupy, nedostupny obsah apod.) kontaktuje
Uzivatel Poskytovatele na emailu martin@thenextgenai.cz. Reklamace bude vyfizena do 30 kalendarnich dnti od
jejiho doruceni.

3. Specifika oblasti Al: UZivatel bere na védomi, Ze oblast umélé inteligence se dynamicky vyviji. Navody a postupy v
kurzech predstavuji know-how platné v dobé vzniku obsahu. Nefunkénost postupu zplsobena aktualizaci nastroje treti
strany (napf. zména rozhrani ChatGPT) se nepovaZzuje za vadu produktu.

4. Vylou€eni odpovédnosti za vysledky: Poskytovatel negarantuje, Ze aplikaci rad a postup(l z kurz( bude dosazeno
konkrétnich finangnich, obchodnich &i jinych vysledk(l. Usp&ch zavisi na Fadé faktorti mimo kontrolu Poskytovatele.

VIIl. Uzivatelsky uUcet, autorska prava a sankce

Ochrana autorskych prav

Veskery obsah poskytovanych digitalnich produktl je chranén autorskym zakonem. UZivatel ziskava nevyhradni
licenci k uziti obsahu pouze pro svou osobni potfebu. Jakékoliv kopirovani, Sifeni nebo poskytovani obsahu tfetim
stranam je pfisné zakazano.

Zakaz sdileni uctu
Pfistupové udaje jsou nepfenosné. Poskytovatel je opravnén okamzité zrusit uzivatelsky ucet bez nahrady, pokud

zjisti, ze Uzivatel umoznil vyuzivani svého uctu tfetim osobam.

Pravidla komunity (NGU)

Uzivatel se zavazuje v komunité dodrzovat zasady sluSného chovani, nesifit nevyzadanou reklamu (spam) a
neobtézovat ostatni ¢leny. V pfipadé zavazného poruseni je Poskytovatel opravnén Uzivatele z komunity vyloucit bez
naroku na vraceni penéz.

IX. Ochrana osobnich udaju
Poskytovatel zpracovava osobni udaje Uzivatele v souladu s nafizenim GDPR (Nafizeni EU 2016/679) pro Ucely

plnéni smlouvy a zakonnych povinnosti. Podrobné informace o zpracovani osobnich udajl jsou uvedeny v
samostatném dokumentu "Zasady ochrany osobnich Udaji" dostupném na webovych strankach Poskytovatele.

X. Mimosoudni feSeni sporu

1.V pfipadé sporu mezi Uzivatelem a Poskytovatelem, ktery se nepodafi vyresSit vzajemnou dohodou, ma
Uzivatel-spotFebitel pravo na mimosoudni Feeni sporu u Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

2. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sport online slouzi platforma ODR Evropské komise dostupna na adrese:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

XIl. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto VOP se Fidi pravnim tadem Ceské republiky.



2. Poskytovatel si vyhrazuje pravo znéni VOP ménit. Pro UzZivatele je zavazné znéni G¢inné v dobé uzavieni smlouvy.
O zménach bude Uzivatel informovan prostfednictvim webovych stranek.

3. Tyto VOP nabyvaji platnosti a u€innosti dnem 13. dubna 2026.

Priloha €. 1 — Formular pro uplatnéni smluvni garance

Adresat: Martin Subrt, martin@thenextgenai.cz, 413 01 Roudnice nad Labem

Povinné udaje:

1. Identifikace objednavky:

- Nazev produktu/sluzby:

- Datum objednani:

- Cislo objednavky nebo faktury:

- E-mail pouzity pfi ndkupu:

2. Udaje pro vraceni platby:
- Jméno a pfijmeni majitele uctu:
- Cislo bankovniho Gétu / kod banky:

(Poznamka: Primarné se penize vraci na platebni kartu pouzitou pfi nakupu.)

3. Diivod uplatnéni garance (POVINNE):

Uvedte konkrétni popis nespokojenosti. V pfipadé NGU uvedte, které kurzy a sekce jste vyuzival/a.

Cestné prohlaseni:

Svym podpisem (nebo odeslanim emailu) stvrzuiji, Ze jsem produkt aktivné vyzkousel/a a vy$e uvedené divody se
zakladaji na pravdé. Jsem si védom/a, Ze po vraceni penéz mi bude okamzité zruden pfistup k zakoupenému obsahu.

Datum:

Podpis (nebo odeslani emailem):



